
Wenn Sie Teil unseres Teams werden möchten, 
senden Sie bitte Ihre vollständigen Bewerbungsunterlagen einschließlich 
Lebenslauf und Zeugnissen per E-Mail an karriere@walser.net
Das Gehalt liegt je nach Qualifi kation und Erfahrung deutlich über dem Kollektivvertrag. 
Im Sinne des GBG richtet sich das Stellenangebot sowohl an weibliche als auch männliche Bewerber.

E-Commerce 
Kundensupport 

(m/w/d) 100%

Deine Benefi ts

Wir suchen für unseren Standort Hohenems eine/n Mitarbeiter/in im Bereich

Deine Aufgaben 

•  Sicherstellung höchster Kundenzufriedenheit und effi  zienten Supports
• Erste Ansprechperson für E-Commerce Kundenanfragen (schriftlich und per Telefon)
• Abwicklung der täglichen Bestellungen in unseren modernen Online Systemen
• Bearbeitung der Reklamationsprozesse, Retouren, Gutschriften und Stornos

Jobticket (Öffi  s) und 
Digibon (Restaurant 

Gutscheine)

Wöchentlich 
frisches Obst

Regelmäßige 
Firmenevents

Gehalt deutlich über 
Kollektivvertrag 

MitarbeiterparkplätzeWeiterbildungs- und 
Entwicklungsmöglich-

keiten

Kaff ee, Tee & 
Getränke gratis

Flexible Arbeitszeiten 
nach Vereinbarung 

Flache Hierarchien Gute öff entliche
Anbindung

Rabatt bei
Fitnesscenter

Öff entlicher Kinder-
garten in der Nähe


